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Delingsskonomien mgater
den nordiske modellen

Delingsekonomien har fatt stadig mer oppmerk-
somhet i media, av myndighetene og av partene i
arbeidslivet. Dette skyldes blant annet at flere del-
tar i delingsekonomien, enten som brukere av ulike
tjenester, eller som tjenesteytere. Det skyldes ogsa
en bekymring for at fenomenet setter eksisterende
bransjer og det organiserte arbeidslivet under press.
Fremveksten av delingsokonomien reiser sporsmal
om hvorvidt eksisterende lovgivning er tilstrekkelig
utformet for 4 hindtere nye méter & utfore tjenester og
arbeid pa, og om hva slags rettigheter de som utover
arbeid i delingsokonomien burde ha krav pa.

Fafo skal, i samarbeid med andre nordiske forskere,
kartlegge hva som foreligger av forskning pa delings-
okonomien i Norden. Hvor stort er det? Hvordan
forstir ulike aktorer fenomenet? Hvordan tiln@rmer
myndighetene og partene i arbeidslivet seg fenome-
net? Viskal ogsa sammenligne utvikling og reaksjoner
pa tvers av de nordiske land, og se om vi ser noen
vesentlige forskjeller.

Hva er delingsskonomien,
og hvor stor er den?

Det er blitt gjort mange forsok pa a begrepsfeste
delingsokonomien. I vir pagaende forskning, har
vi trukket fram tre sentrale kjennetegn veddelings-
okonomien:

1. Etmellomledd iform av en digital plattform,

som bidrar til &

2. koble aktorer (privatpersoner eller bedrifter),

3. som gjennom plattformen utveksler tjenester,

ciendeler eller arbeidskraft.
Delingsokonomien er ikke et entydig fenomen, men
blant de storste virksomhetene finner vi flere som
baserer seg pa at personer selger sin arbeidskraft gjen-
nom plattformene.

Forelopig vet vi lite om omfanget av arbeid som
utfores gjennom digitale formidlingsplattformer i de
nordiske landene. Surveyundersekelser fra Danmark
tyder pa at delingsekonomien er i hurtig vekst: mel-
lom 2014 0g 2015 steg andelen respondenter som
hadde deltatt i delingsokonomien det siste halvaret,
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enten som brukere eller tjenesteytere, fra 3 til 9 pro-
sent. I en sporreundersokelse utfort i Sverige, svarte
12 prosent av den voksne befolkningen at de av og til
utforer arbeid for slike plattformer. 4 prosent svarte
at de utforer slike arbeid manedlig, og 3 prosent at
de gjor det ukentlig. Mye tyder pa at for mange er
arbeid i delingsekonomien noe man gjor i tillegg til
annet arbeid. P4 oppdrag fra Arbeids- og sosialdepar-
tementet har Fafo og Samfunns- og naringslivsforsk-
ning gitt i gang med en lignende studie, som maler
hvor mange som utforer arbeid i delingsokonomien

i Norge.

Delingsekonomien i mgte med
arbeidslivets spilleregler

Delingsekonomien oppfattes som lofterik fordi den
kan bidra til en vesentlig reduksjon av transaksjons-
kostnader pa en rekke omrider, og til at en rekke
tjenester blir gjort tilgjengelig for flere. Samtidig
som delingsokonomien gir nye inntektsmuligheter,
er det mange som er opptatt av delingsskonomiens
skyggesider. Ifolge Uber, Lyft ogandre akterer innen
delingsekonomien, tilbyr de kun mobile brukergren-
sesnitt som muliggjor og forenkler transaksjoner mel-
lom selvstendig neringsdrivende og forbrukere. De
fleste plattformene patar seg ikke arbeidsgiveransvar
for dem som tilbyr sin arbeidskraft gjennom plattfor-
mene, men de patar seg heller rollen som formidler.
Det er stor variasjon i hvordan plattformselska-
pene utever formidlerrollen. Enkelte bedrifter har
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en tett, varig tilknytning til frilanserne, mens andre

virksomheter driver ren formidling av arbeidskraft.
Det er betydelige forskjeller i kontrakesforholdene,
hvordan godtgjerelsenc utbetales, og hvem som bearer
risiko for den tjenesten som leveres. Noen av de som

utover arbeid gjennom plattformer vil dermed tro-
lig befinne seg i en «grasone» mellom kategoriene

arbeidstaker, frilanser og selvstendig naringsdrivende.
Etter norsk rett er neringsdrivende i utgangspunktet

ikke omfattet av arbeidsmiljoloven, har ikke krav pa

feriepenger eller dagpenger, og har selv ansvaret for a

forsikre seg mot yrkesskader og deler av inntektsbort-
fall som folge av sykdom. Det er dermed en risiko for
atarbeidsmiljelovgivning og trygdesystem far svekket
betydning i mete med stigende antall selvstendige

naringsdrivende eller personer som er feilklassifisert

som selvstendig naringsdrivende.

Partene i arbeidslivet i mote
med delingsskonomien

Fremveksten av delingsekonomien har vakt storre
bekymring i fagbevegelsen enn pé arbeidsgiversiden.
I enkelte bransjer — herunder taxi- oghotellnaringen
— har likevel arbeidsgiverorganisasjoner vert padri-
vere for & gjennomga hvordan dagens regelverk ber
tilpasses fremveksten av nye, appbaserte aktorer. I
samtlige nordiske land har myndighetene forsekt &
klargjore og endre regelverket rundt utleie av egen
bolig. I Sverige og Danmark har Uber sin virksomhet
vert gjenstand for flere rettssaker, og i Norge har po-
litiet gjennomfert aksjoner mot en sikalt «pirattaxi-
naring». Partene i arbeidslivet har ogsa kommet med
ulike forslag til hvordan 4 tilnerme seg arbeidslivs-
problematikken. Norske LO har foreslatt 4 tydelig-
gjore arbeidstakerbegrepet i arbeidsmiljoloven, mens
flere aktorer har vart opptatt av & etablere et godt
sikkerhetsnett rundt selvstendig neringsdrivende
og frilansere.

Nordiske myndigheter — noe a laere av
hverandre?

I Norge har regjeringen nedsatt et utvalg for delings-
okonomi. Deres rapport skal vare ferdig i februar
2017. Det er ogsé iverksatt prosesser for & handtere
delingsekonomien hos ulike departementer og etater.
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I Sverige er det nedsatt flere utvalg som jobber med
temact fra ulike vinkler. Fra danske myndigheter ven-
tes en strategirapport i 2016. Det er dermed interes-
sant 4 sammenligne reaksjonene, debattene og proses-
sene rundt delingsekonomien i de nordiske landene.
Har de nordiske landene noe 4 lzre av hverandre?

Delingsgkonomi — nordisk pilotstudie

Fafos frokostseminar 27.09.2016 er en del av dette
prosjektet, som Fafo gjor pa oppdrag fra Nordisk
Ministerrdd. Sammen med forskere fra de nordiske
landene, vil vi utforske hvordan endringer i forbin-
delse med delingsokonomien kan forventes & pa-
virke arbeidstakerrettigheter og arbeidsmarkedet i
de nordiske landene.

Fafo-prosjekter om delingsekonomi

Aktorer i delingsokonomien. Fafo, Samfunns- og
naringslivsforskning (SNF) og SIFO skal kartlegge
aktorene innenfor delingsekonomien pé oppdrag
fra Arbeids- og sosialdepartementet. Prosjektet skal
studere delings- og formidlingstjenester som inne-
barer bruk og formidling av arbeidskraft, hva som
kjennetegner arbeids- og oppdragsforholdene, og
hvordan ansvaret for arbeidsmiljo, helse og sikkerhet
folges opp.

Som en del av dette prosjektet er Fafo, SNF og
SIFO i gang med & utarbeide en liste over delings-,
samarbeids- eller byttetjenester som opererer i det
norske markedet. Innspill enskes pa folgende nettside:
Delingsokonomien — eksisterende tjenester.

Artikler og kronikker om temaet

EU vil tilrettelegge for delingsokonomien
(arbeidslivet.no, 29.06.16)

Stor usikkerhet om delingsokonomien blant tillits-
valgte (arbeidslivet.no, 28.06.16)

Er delingsokonomien farlig eller sunn?
(arbeidslivet.no, 02.12.15)

Formidlingsokonomi, ikke delingsokonomi
(Aftenposten, 30.11.15)

Tar appene livet av bedriftene? (logg-in)

(dn.no, 06.03.16)
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