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|. Arbeidsgivernes rolle i inkluderingsarbeidet

Il. Ringer 1 Vannet
= Organisatorisk grep
=  Metodisk rammeverk

lll. Erfaringer/Suksesskriterier
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Oppdragsgiver

* Finansiert gjennom FARVE -
NAVs program for forskning og forsgksvirksomhet
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Bakgrunn

Manglende resultater nar det gjelder inkludering av personer
med redusert arbeidsevne
2

Evalueringer av |A-avtalen og effektanalyser av arbeidsrettede
tiltak legger vekt pa at arbeidsgiverne ma spille en aktiv rolle for
a na malet om gkt yrkesdeltakelse for utsatte grupper utenfor

arbeidslivet

Politiske signaler om at det skal gjgres mer bruk av arbeidslivet i

den aktive arbeidsmarkedspolitikken (Prop. 39 L 2014-2015: Endringer i
arbeidsmiljgloven og sosialtjenesteloven)

L

Hvordan involvere arbeidsgiverne?
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Ringer | Vannet

Ringer i Vannet - NHOs initiativ for a involvere arbeidsgiverne

O

Redusere bedriftenes risiko ved a bidra til en bedre match
mellom tiltaksdeltakernes kompetanse og stillingens krav

<

Skal gi starre grad av varige ansettelsesforhold

L

For a oppna dette introduserer Ringer i Vannet
1. Organisatoriske grep for
* bedre dialog mellom attfgringsbedrift og potensielle
arbeidsgivere
« gkt samarbeid attfaringsbedriftene mellom
2. Et metodisk rammeverk for ansettelsesprosessen
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Ringer i Vannet — Organisatoriske grep

= Attfgringsbedriften utnevner en Key Account
Manager (naeringslivskonsulent) som

= Har ansvar for dialogen med arbeidsgiverne
= Forvalter initiativet internt i attfgringsbedriften

= Har ansvar for dialogen med nettverket av
attfaringsbedrifter

= Etablerer et nettverk av attfaringsbedrifter som deler
ledige stillinger og erfaringer med prosjektet
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Ringer | Vannet — Metodisk rammeverk

= Metodikken legger opp til a starte ansettelses-
prosessen med arbeidsgiveren
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Ringer | Vannet — Metodisk rammeverk

«Tradisjonell» tilnaeerming
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Ringer | Vannet — Metodisk rammeverk

«Ringer i Vannet» tilneerming

il

&y Fafo




Ringer | Vannet — Metodisk rammeverk

Rekrutteringsavtale

= Rekrutteringsavtale for et mer
forpliktende og forutsigbart

Hensikten med rekrutteringsavtalen er at NHO-bedriften samarbeider med Attfgringsbedriften for &
fa dekket behov for kompetent arbeidskraft gjennom ordinaer ansettelse. Avtalen beskriver

]
Sa I I l a r b el d I I I eI I O I I l prosessen rundt ngdvendig kvalifisering i regi av Attfgringsbedriften, opplaring og skolering,
arbeidspraksis og ansettelse. Avtalen inneholder ogsa en beskrivelse av forventninger, formaliteter

og forpliktelser i samarbeidet

attfaringsbedrift og NHO-bedrift

Kontaktperson:
Telefon:

E-post:

Rekrutteringsbehov

Etter behov, og minst en gang arlig, fastsette NHO-bedriften sitt rekrutteringsbehov i Ipet av den
kommende avtaleperiode. | denne sammenheng defineres ogsa den type kompetanse som kreves til

| de aktuelle stillinger, herunder formell og uformell kompetanse. Bedriftene avtaler ogsa hvilken
kompetanse som er pakrevet fgr kandidaten presenteres for NHO-bedriften og hva som kan

forventes av arbeidstrening/kvalifisering pa bedriften for eventuell ansettelse.

600 NHO-bedrifter inngatt en N

® Kontaktpersonen skal gjgre seg kjent med NHO-bedriftens behov, kompetanseniva innen
aktuell bransje, bedriftskulturen etc.

.
re k r u tt e r I I l S a Vta I e o Afinne best mulig kandidater il NHO-bedriften som beskrevet i bedriftens kravspesifikasjon
til aktuelle og ledige stillinger.

* Foreta npdvendig kvalifisering av kandidaten fgr introduksjon hos arbeidsgiver.

-
g

o Bistd med  finne egnede arbeidsoppgaver, eventuelt oppgavejusteringer i bedriften nar det
er hensiktsmessig.

® Aktuell kandidat skal fa skreddersydd oppfglging av Attfgringsbedriften nar denne er hos
NHO-bedriften i forbindelse med bl.a. tilpasset arbeidstrening og kvalifisering, ordinaer
innfaring i stillingen, inngaelse av lerekontrakt, tilrettelegging av ngdvendige hjelpemidler
og parallelle kvalifiseringslgp. Kontaktpersonen har ogsé ansvar for at ngdvendig oppfalging
og hjelp iverksettes. Dette innebzerer ogsa ngdvendig koordinering av andre ressurser i
Attfgringsbedriften.
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Kartlegging av erfaringer og suksesskriterier

= Kvalitative intervjuer gjennomfgrt i perioden
november 2014 til januar 2015 med

1. Regionale prosjektlederne i NHO
2. Ansatte i attfgringsbedrifter organisert i NHO

3. Arbeidsgivere/bedrifter organisert NHO som har
tegnet en rekrutteringsavtale med en attfgringsbedrift
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Erfaringer - Attfgringsbedriftene

«Den nye maten a jobbe pa
det vil si a sette bedriften
mer i fokus, krever en
holdningsendring
ogsa hos attfgrings-
bedriften»
Attfgringsbedrift

* Ringer i Vannet - en annen tilnaerming
for attferingsbedriftene

» Fra kandidatfokus til bedriftenes
behov

«VI1 har tidligere foret arbeidsgivere
med en arbeidskraft som vi mellom
linjene kommuniserer at ikke er god nok,
men som kanskje kan avlaste litt. Na
forhandles det i starre grad, for a fa frem
hva som skal til for at en person kan ga
inn i en spesifikk jobb.»
Attfgringsbedrift
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Erfaringer - Arbeidsgiverne

«Det at vi har fatt tildelt en
hovedkontaktperson er nytt, og de
er jo veldig fint & ha en kontakt vi
kjenner».

» Mer egnede kandidater

«Forarbeidet som er gjort (av
Attfgringsbedriften) er vesentlig
mye bedre enn tidligere».

= Stgtte | oppfalgingsarbeide

= God dialog med attfarings-

: «Vi har jo jobbet med denne typen
bed rlften praksis tidligere, men det har ikke

veert like vellykket. Man har fatt en
kandidat, og sa har man glemt
oppfalgingen underveis. Vi trenger
litt hjelp underveis, trenger & bli
pushet».

NHO-bedrift
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Suksesskriterier

= Prosjektets suksess hviler i stor grad pa
KAM-ens kompetanse og oppgaveutfarelse

= @kt samarbeid mellom tiltaksarranggrene
gir flere aktuelle kandidater

«Fgr hadde vi lite kontakt med de andre
attfgringsbedriftene. Det har vart en liten
revolusjon, det at vi samarbeider sa tett
og ikke bare er konkurrenter. (...)»
Attfgringsbedrift

«VI1 har vel vert for lite opptatt av hva
bedriftene tenker, hva de trenger av
stotte/support. Derfor er det na stgrre fokus
pa salg, markedsfaring, arbeidsmiljglov,
sykefravaersoppfalging og
ansettelsesprosesser. Samtidig skal vi
opprettholde veiledningskompetansen

som skal til for & statte arbeidssgkere med
ulike utfordringer.»
Attfgringsbedrift
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Suksesskriterier

= Kartleggingen av bedriftene og
kandidatene bidrar til bedre
jobbmatch

Kandidatens personlige
egenskaper/egnethet er mer
avgjgrende enn formell
kompetanse
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«Kartleggingen av arbeidsgiver
har vi gjort tidligere, men
denne metodikken har gjort
oss bedre til & se bedriftens
behov. Dette er noe av det beste
med Ringer i Vannet,
nemlig at vi har fatt en mer
skjematisk tilneerming.»
Attfgringsbedrift

«(...)Men personlige
egenskaper: det & veere
imgtekommende, ydmyk og
nysgjerrig pa andre mennesker,
og ha et gnske om a kunne veere
til hjelp, kan vi ikke leere deg.»
NHO-bedrift



| jobb med Ringer i Vannet?

«Noe av det viktigste
med RiV er at en far
en mye bedre
treffrate.»
NHO bedrift

= Rekruttering via Ringer i1 Vannet —
beskjedent omfang?

= Varige ansettelsesforhold

«Savner statistikk
som gir tall for
prosjektet»
Attfgringsbedrift
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