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Problemstilling

Spersmalene

Virksomhets-
utvikling

Demokratisk 1: Hva er sammenhengen mellom demokrati

deltakelse

og produktivitet — for virksomheter?

M Produktivitet,
Partssamarbeid, effektivitet, kvalitet,
medbestemmelse og .\ markedstilpasning,
medvirkning ) - innovasjon

2: Nar partssamarbeidet virker — hva er det

som gj@r at det virker?



Litteraturen: partssamarbeid og
produktivitet.

- Malene: fagforeninger, tariffavtaler,
bunnlinje

e Mekanismene: antatt

« Sprikende funn og uklare
sammenhenger

« | Norge: negativ med fagforening,
positiv med tariffavtale

Ma kvalitativt til verks
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Den norske modellen: Ikke eén modell, en teori eller en praksis

1892-1940 1945-1978 1978-
«klassekamp, konflikt, «sosialdemokrati» - «liberalisering»
kompromiss» samarbeid produktivitet
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Foto 1 (1889) og 2 (1970): ukjent fotograf Arbeiderbevegelsens arkiv og bibliotek. CC BY-NC-ND 3.0
Foto 3 (1981): Paul Andreas Rastad, Norsk Teknisk Museum, CC BY-NC-ND 4.0



Robust men under press

« Organisasjonsgraden ca 50% og 65%
jobber i bedrifter med tariffavtale.

« Representasjons- og deltakelsesgap:
— Mangler TV, VO, styrerep.

— 3 av 10 har ikke gjennomfart
avtalefestede IDF-mgater.

- 15 % av tillitsvalgte har ikke formelle
mater.

— Ved omstilling - deltakelse i alle faser
for 34 % av tillitsvalgte i privat sektor,
55 % 1 offentlig sektor.

” Fafo

Sissel C. Trygstad,

Kristin Alsos, Rolf K. Andersen,
Mona Braten, Inger Marie Hagen
og Ragnhild Steen Jensen

Arbeidstakeres
medbestemmelse og

medvirkning




Casestudier

e 6 «gode» virksomheter

— 1 Stat
Demokratisk Virksomhets- _ 2 Kommune
deltakelse utvikling ‘

— 3 Privat

Produktivitet,
effektivitet, kvalitet,
markedstilpasning,
innovasjon

Partssamarbeid,
medbestemmelse og
medyvirkning

e 2 X Intervjuer med ledere og
tillitsvalgte

« Observasjon pa kurs

6 Figur 2: Fafo



Spersmal 1 Sammenheng: Konfliktdempende og produktivt

« Bunnlinje, konkurransekraft og gjennomfgringsevne

«... genierkleert av LO og (fleksible lgsninger)

[Hovedavtalen] er en god « Bemanning: Lettere omstilling, flytting, og
avtale for de ansatte, nedbemanning (uten rettssaker), tilpasning
men det er ogsa en veldig « Sikre kvalitet under kostnadsbesparing: Forbedring av
god avtale for

arbeidsprosess, oppgavedeling og

virksomheten». kompetanseutvikling

«prosessene er lange,
men implementeringen er
kort»

« Effektive innkjgp og digitalisering (tilpasset praksis)

« Implementering, ikke beslutning (?)



Konflikt er en del av samarbeidet

«Uten [tillitsvalgte] blir det Gode samarbeid er ikke konfliktfrie.

stoy; [med dem] kan du ha 5 eic -
krangelen pﬁ ot lite rom.» artssamarbeldet er ramme 10r a

handtere uenighet forutsigbart og som

«viktig i et partssamarbeid gjer utvikling mulig.

at vi kan vaere prinsipielt
uenige.»



Mekanismer: tillit

e grunnmekanismen mellom
deltakelse og utvikling

. forutsetning og resultat

« bygges gjennom forutsigbarhet,
apenhet, informasjonsdeling og
fortrolighet som ikke brytes

« felles kunnskap

«Tillit bygger du
ikke opp nar kriser
kommer, den
bygger du opp 1
fredstid.»



Mekanismer: rolleklarhet

« Rollene er relasjonelle og komplementaere
(ledelse i par)

« Rollene ma forstas likt og vaere forankret i egne
rekker

« Rollene utgves med klarhet og forutsigbarhet

— partene kan «skifte modus» mellom forhandling og
samarbeid

— rollesammenblanding (mandatkonflikt) svekker
samarbeidet

«spiller hverandre
gode>»

«Sinte forhandlinger og
banking i bordene,
men etterpa ... spiste vi

1S.»



Mekanismer: det uformelle stotter det formelle

« Det formelle som ngdvendig
bunnplanke: gir legitimitet, rettigheter,
retning og rammer (og roller).

«For det er jo saker vi
« Det uformelle er der problemene ofte loser uten a skrive

lgses: kan avklare «akilleshasler» protokoll.»

Formelt og uformelt avhenger av
hverandre



Spersmal 2: Hva gjer at det virker?

Virksomhets-
utvikling

Demokratisk
deltakelse
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Produktivitet,

Partssamarbeid, | effektivitet, kvalitet,

medbestemmelse og Ufo nelt markedstilpasning,
medvirkning Sy @ 0 2 (& innovasjon




Laering: «70 prosent er praksis»
Tillitsvalgte: god skolering, men vekt pa regelverk og konflikt over samarbeid
og utvikling

Ledere: sjelden formell opplaering «[Jeg] sier ikke at

Sarbart & usikkert nér: kurs ikke er viktig,
men basis og trygghet
— det ikke fra f@r er en praksis? kommer fra
kolleger».

— ledere og tillitsvalgte byttes ut?
«Blaruss ... kjenner

Forslag fra informanter: ikke engang

— felleskurs som partene utformer sammen Hovedavtalen»
— mentorordninger «i par»

— casebaserte gvelser og rollespill



Camilla Houeland
cah@fafo.no fafo.no
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